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Sehr geehrter Herr Kanig,

auf dem 11. Thlringer Tourismustag am 8.Juni 2009 in Weimar wurden die Ergebnisse des
Mystery Checks Thiringen 2009 ausgewertet. Dabei wurde bei 60 Tourist-Informationen, 140
Beherbergungsbetrieben und bei 40 kulturtouristischen Einrichtungen Thiringens die Servi-
cequalitat Uberprift. Mit besonderer Freude haben wir zur Kenntnis genommen, dass das
Ringberg Hotel Suhl Testsieger in der Kategorie Beherbergungsbetriebe wurde. Zu lhrer
Auszeichnung Ubermitteln wir lhnen die herzlichsten Gllickwlinsche der Industrie- und Han-
delskammer Sudthlringen.

Mit dem Ringberg Hotel Suhl wurde ein gastronomisches Unternehmen im Thuringer Wald
ausgezeichnet, das in hervorragender Weise dazu beitragt, in enger Kooperation mit regiona-
len Anbietern die Thuringer Gastlichkeit und Servicequalitat als tragende Saule fur den Tou-
rismus in unserer Region zu entwickeln. Durch standig neue kreative Ideen und Produkte,
sowie eine zielgerichtete Kundenorientierung ist es Ihnen gelungen, das Ringberg Hotel zu
einer gefragten touristischen Adresse im Thuringer Wald zu entwickeln. Durch Ihre Kunden-
nahe und lhre enge Verbundenheit mit der Region tragen Sie dazu bei, dass die Marke Thi-
ringer Wald starker bei unseren Gasten wahrgenommen wird.

Bei der weiteren Umsetzung lhrer Unternehmensziele wiinschen wir lhnen alles Gute, Ge-
sundheit und weiterhin unternehmerischen Erfolg.

Mit freundlichen GriiRen
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Dr. Peter Traut Dr. Ralf Pieterwas
Prasident Hauptgeschaftsfuhrer
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